
Hello! Guten Tag! Bonjour! I jobbet som receptionist får du rig 
mulighed for at kommunikere på andre sprog. Du er det venli-
ge ansigt, der hjælper og vejleder – kort sagt, den uundværlige 
ekspert i god service. Så er du klar til en hverdag med alsidige 
arbejdsopgaver og masser af smil? 

Så har vi Receptionist-uddannelsen klar til dig!

Uddannelsen til receptionist giver grundlæggende viden om kun-
debetjening og service. Som receptionist kommer du til at hjælpe 
mennesker fra hele verden, og du skal derfor være god til sprog. Du 
vil blive undervist i fag som receptionistarbejde og teknik, salg og 
service, turistlære, service og gæstebetjening samt engelsk, sam-
fundsfag og psykologi.  I læretiden bliver du oplært i de arbejdsopgaver, 
som hører til uddannelsen.  Oplæringen foregår på en arbejdsplads.  
 

 

Erhvervsuddannelse 
En erhvervsuddannelse er en praktisk uddannelse, der retter sig mod 
et erhverv. Uddannelsen veksler mellem undervisning på skole og  
perioder i oplæring. Du skal selv finde en læreplads og indgå en skrift-
lig uddannelsesaftale med lærestedet. Uddannelsen afsluttes med en 
svendeprøve.

EUX
Hvis du vælger uddannelsen med EUX, får du fag på gymnasialt niveau 
som en del af din erhvervsuddannelse og endnu bedre muligheder for 
videreuddannelse.

Vi er klar til at hjælpe og vejlede dig 
Du er altid velkommen til at kontakte vores studievejledning på telefon 
22 19 57 91 eller mail til 360-studievejledning-eudeux@college360.dk

RECEPTIONIST 
+ EUX

College 360     Boks 34     8600 Silkeborg     T: 75 360 360      W: college360.dk

Tilmeld dig på 
optagelse.dk 
- Vi starter hold 

i januar og 
august

5 gode grunde til at blive
receptionist: 

1.   Bliv en uundværlig ekspert i god service 
2.  Kan lide at arbejde med andre kulturer og sprog 
3.  Gode muligheder for oplæring / job i ind- og udland 
4.  Du kan vælge at tage uddannelsen EUX
5.  Alsidige arbejdsopgaver

Følg College360 på de sociale medier Facebook og Instagram  /college360



College 360    Boks 34    8600 Silkeborg     T: 75 360 360      W: college360.dk

Sted:   
College360

Fag:  
Receptionistarbejde og teknik, salg og service, turistlære, service 
og gæstebetjening samt engelsk, samfundsfag og psykologi. 
 
Adgangskrav:  
Du skal have mindst 02 i gennemsnitskarakter i  både dansk  
og matematik til afgangsprøven i 9.  eller 10. klasse eller en 
tilsvarende prøve. Mulighed for optagelsesprøve.

Overgangskrav: 
Dansk (E), engelsk (E).  
 
 

Certifikater:  
Certifikatuddannelsen i fødevarehygiejne, elementær brandbe-
kæmpelse, førstehjælp på mellemniveau. 
 
Skoleoplæring:   
Ikke mulighed for skoleoplæring. 
 
Økonomi: 
SU og elevløn.

EUX-overgangskrav:
        Fysik (C), matematik (C), kemi (C), dansk (C), engelsk (C),  
  samfundsfag (C).

Fakta

Receptionist: 2 år og 6 mdr. - heraf skole 2 x 10 uger

 

Receptionist + EUX: 3 år og 5 mdr. - heraf skole 2x20 uger + 16,1 uger
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OBS! Kun for elever, der 
 kommer direkte fra folkeskolen.
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